()Unipapel

Tres Cantos, 27 de noviembre de 2009

Estimado Cliente:

Me complace informarle de la compra por parte de Unipapel, del Fondo de Comercio de
la empresa Novaline. Ello conlleva la distribucion en exclusiva de los productos que
gestionaba dicha empresa en el mercado de Suministros de Oficina y Papeleria.

De esta forma, Unipapel da continuidad a una serie de articulos y marcas ya
establecidas en el mercado espafol, reforzando nuestra Division de Productos en
Distribucion, e incrementando de forma considerable el portfolio de referencias.

Hemos realizado un plan de integracion para intentar, en todo lo posible, que Vd. sufra
los minimos cambios.

También hemos incorporado todas las referencias seleccionadas en nuestro sistema,
para que el servicio sea tal y como les tenemos acostumbrados con los productos
distribuidos por Unipapel.

Tanto nuestra red comercial, como nuestro Departamento de Atenciéon al Cliente,
pueden aclararle cualquier duda. Asimismo, en nuestra pagina Web,
www.unipapel.com, colgaremos la lista de productos de Novaline comercializados por
Unipapel, el catdlogo 2009 en PDF de Novaline, asi como informacion detallada de los
plazos de entrega para las referencias que se encuentran en falta.

Les recordamos el teléfono de contacto de nuestro Departamento de Atencion al
Cliente: 902215315.

Estamos seguros de que este nuevo surtido de productos, les ayudard a mejorar la
satisfaccion de sus clientes. Confiamos en seguir contando con su fidelidad.

Reciban un cordial saludo,

e

Francisco Zambrana
Director General
Unipapel Distribucion
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